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Rekisterin nimi
Lahjoittaja ja varainhankinnanrekisteri

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Laatimispadiva 16.5.2024

Henkilotietojen kayttotarkoitus on asiakas- tai lahjoittajasuhteen tai muun asiallisen yhteyden hoitaminen,

ylldapitaminen, kehittdminen seka analysointi ja tilastointi.

Tietoja voidaan kayttaa myos rekisterinpitdjan toiminnan, palveluiden, tapahtumien ja vaikuttamistyon
suunnittelemiseen, kohdentamiseen, toteuttamiseen ja kehittdmiseen seka mielipide- ja

markkinatutkimuksiin.

Rekisterin sisdltdmia tietoja voidaan kayttaa rekisterinpitdjan ja sen yhteistydkumppanien etamyyntiin ja

suoramarkkinointiin, ml. sdhkdinen suoramarkkinointi.

Henkilon esittamat markkinointikiellot sdilytetaan poistopyyntétilanteissa kielto-oikeuden toteutumiseksi.

Kuvaus rekisterin tietosisallosta
Rekisteri voi sisdltaa seuraavia tietotyyppeja kaikista rekisteroidyista:

¢ nimi ja yhteystiedot (puhelin, postiosoite, séhkopostiosoite), tehtavanimike, rooli (esim. lahjoittaja,

ostaja)

¢ asiakassuhteen kesto
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e asiointikieli

¢ osallistumistiedot ja toimenpiteet
¢ suoramarkkinointiluvat ja -kiellot
¢ syntymaaika

¢ rekisterdidyn mahdollisesti ilmoittamat kiinnostustiedot ja yhteistyon kohteet seka yhteydenottopyynnot
ja rekisteroityjen pyynnot, kuten tietojen oikaisu- ja poistopyynnot

¢ rekisteroityyn kohdistuvat asiakasviestinta- tai suoramarkkinointitoimenpiteet sisdltden tiedot
osallistumisesta kampanjoihin, tilaisuuksiin tai tapahtumiin

¢ mahdolliset muut asiakkaan antamat rekisterin kayttotarkoituksen kannalta tarpeelliset tiedot.

Sahkopostitse lahetettyjen viestien osalta kerdtaan sahkopostievasteita koskien viestin perillemenoa ja
avaamista.

Kuukausi- ja muista lahjoittajista voidaan kasitella edellda mainittujen kaikkia rekisteroityja koskevien
tietojen lisaksi my0s seuraavia tietotyyppeja: lahjoitussuhteen alkamis- ja paattymistiedot, lahjoituksen
tiedot, esim. kohde, kuten summa ja paivamaara, verkkolaskuosoite ja sdannéllisten lahjoittajien osalta
pankkitili.

Verkkolahjoittajista ja muista asiakkaista (rekisteroidyista) voidaan kasitelld edelld mainittujen, kaikkia
rekisteroityja koskevien tietojen lisdksi my6s seuraavia tietotyyppeja: asiakashistoria (esim. lahjoituksiin
liittyvat tiedot, tilaisuuksiin ja tapahtumiin osallistuminen, yhteydenotot, palautteet) seka mahdolliset muut
rekisterin kayttotarkoituksen kannalta tarpeelliset tiedot.

Kasittelyperuste
Suostumus

Sopimus
Lakisdateinen velvoite

Oikeutettu etu

Kuvaus oikeutetuista eduista joihin kasittely perustuu

Henkilotietojen kayttotarkoitus on asiakas- tai lahjoittajasuhteen tai muun asiallisen yhteyden hoitaminen,
yllapitdminen, kehittaminen ja analysointi ja tilastointi. Oikeutettu etu on kasittelyperuste
suoramarkkinointiin.

Helsingin Diakonissalaitoksen saatio sr. 2 [4]



TIETOSUOJASELOSTE Laatimispdiva 16.5.2024

Kuvaus henkilotietojen vastaanottajista

Kdaytdmme toiminnassamme alihankkijoita kuten lahjoitusalustan tarjoajaa, tekstiviestilahjoitusten
kasittelijaa sekd osoite- ja kirjeiden Iahetyspalveluita asiakassuhteiden hoidon ja toiminnasta tiedottamisen
apuna.

Tietolahde
Rekisteroidylta itselta

Muusta ldhteesta

Kuvaus tietolahteista

Rekisterin tiedot keratddn sdidnnénmukaisesti rekisteroidylta itseltdan. Rekisteri koostetaan
rekisterinpitdjien kanssa tehtdavan sopimussuhteen tai muun asiallisen yhteyden alkaessa ja
sopimussuhteen aikana asiakkaan antamista tiedoista sekd suhteessa muutoin saaduista tiedoista.

Henkilotietoja voidaan kerata ja paivittada myos julkisista ja yksityisista rekistereista.

Onko henkil6tiedot annettava ja antamatta jattamisen seuraukset
Henkilotietojen antaminen on vapaaehtoista, mutta palvelua ei voi saada antamatta minimitietoja.

Henkilotietojen sailytysaika
Henkilotietoja sailytetdan niin kauan kuin henkildtiedon kayttotarkoituksen vuoksi on tarpeellista
(oikeutettu etu) tai suostumus tai sopimus on voimassa.

Lahjoittajien tietoja sailytetdan 5 vuotta viimeisesta lahjoituksesta, tiedot lahjoituksenantajista
anonymisoidaan taman jalkeen. Kirjanpidollisessa tarkoituksessa tietoja sailytetaan kirjanpitolainsaadannon
mukaisesti.

Rekisteroidyn esittdaessa pyynnon oikeuksiensa kdyttamisestd, kuten tietojen poistamisesta, sailytetdan
pyynnon tiedot 2 vuotta sen esittamisesta. Markkinointikiellot sailytetdan pysyvasti, jotta kielto pystytdan
toteuttamaan.

Siirretaanko rekisterin tietoja EUn tai ETAn ulkopuolelle
Ei

Tehdaanko tietojen perusteella automaattisia paatoksia
Ei
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Vastustamisoikeus

Rekisteroidylla on oikeus vastustaa henkil6tietojensa kasittelya ja voimme kieltdytya toteuttamasta
vastustamista koskevaa pyyntda ainoastaan laissa sdadetyin perustein. Vastustamisoikeutta voi kayttaa
ilmoittamalla siita kirjallisesti tietosuojavastaavalle.

Oikeus perua suostumus
Henkilotietojen kasittelya koskevan suostumuksen voi perua milloin tahansa ottamalla yhteytta
tietosuojavastaavaan.

Rekisterdidyn muut oikeudet
Henkilotietojen oikaisua tai kasittelyn rajoitusta koskeva ilmoitusvelvollisuus

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Oikeus olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi ilman lainmukaista perustetta
Oikeus saada informaatio henkilotietojen kasittelysta

Oikeus saada paasy omiin henkiltietoihin

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Oikeus tietojen poistamiseen

Oikeus vastustaa henkil6tietojen kasittelya

Oikeus vastustaa henkilotietojensa kasittelya suoramarkkinointia ja markkinatutkimuksia varten.

Kuinka rekisteroity voi kayttaa oikeuksiaan

Rekisteroity voi kayttaa oikeuksiaan osoittamalla rekisterinpitéjalle kirjallisen pyynnon osoitteeseen
tietosuoja@hdl.fi tai suullisesti rekisterinpitdjan luona. Lomake loytyy netistd osoitteella hdl.fi/tietosuoja.
Rekisterdidyn henkilollisyys tarkistetaan ennen oikeuksien toteuttamista. Lisatietoja oikeuksien
toteuttamisesta saa kunkin yhteisrekisterinpitdjan kotisivuilta.

Oikeus tehda valitus

Jokaisella rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siina jasenvaltiossa,
jossa hanen vakinainen asuinpaikkansa tai tyopaikkansa on taikka jossa vaitetty rikkominen on tapahtunut,
jos rekisteroity katsoo, etta hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan tietosuoja-asetusta,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.
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