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Saavutettavuusseloste

Saavutettavuudesta saddetddn laissa digitaalisten palveluiden tarjoamisesta (306/2019) ja sitd
edeltaneessa 23.9.2018 voimaan astuneessa EU:n saavutettavuusdirektiivissa. Saavutettavuudella
tarkoitetaan, etta verkkosivut seka niiden sisallot ovat sellaisia, etta kaikki voivat kayttaa digitaalisia
palveluja yhdenmukaisesti.

Tama saavutettavuusseloste koskee Helsingin diakonissalaitoksen sdatio sr:n hdl.fi -verkkosivustoa.
https://www.hdl.fi

Saavutettavuusseloste on laadittu 31.12.2024.

Saavutettavuus on tarkistettu kayttdaen Siteimprove.com saavutettavuuden automaattista
testaustyokalua.

Sivustojen saavutettavuudesta huolehditaan jatkuvilla tarkastuksilla ja valvonnalla. Selostetta
padivitetdadn sivuston muutosten ja saavutettavuuden tarkistuskorjausten edetessa. Ei-saavutettavat
osiot pyritdan korjaamaan vuoden 2025 aikana ja viimeistaan verkkosivu-uudistuksen yhteydessa
loppuvuodesta 2025.

Tavoitteemme

Digitaalisten palveluiden saavutettavuudessa tavoitteenamme on pyrkia vahintadn WCAG (Web
Content Accessibility Guidelines) -kiritteriston mukaiseen kriittiseen A- ja AA-tasoon. Sivustojemme
saavutettavuuden itsearviointi perustuu ohjeiston suosituksiin.

Sisdllot, jotka eivat ole viela saavutettavia

1 Havaittavuus
1.1. Tekstivastineet

Joidenkin linkkien nimet eivat ole tarpeeksi kuvaavia ja joiltakin kuvalinkeilta puuttuu tekstivastine
(1.1.1. Ei-tekstuaalinen sisalto ja 2.4.4. Linkin tarkoitus kontekstissa).

1.2. Aikasidonnainen media
Kaikilla videoilla/danelld ei ole vaihtoehtoa (1.2.1. Pelkkd audio ja pelkka video).

1.3. Mukautettava

Sivuilta puuttuu HTMLS5 ja WAI-ARIA maamerkkejd, jotka vastaavat niiden tyyppia (1.3.1 Tiedot ja
suhteet).

Tekstin muotoilemiseen on kaytetty bold-tunnistetta (1.3.3 Aistinvaraiset ominaispiirteet).
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https://www.hdl.fi/

Diakonissa-
laitos

1.4. Erottuva

Tekstin ja taustavarin kontrasti ovat riittdmattomia. Kontrasti on 4.3:1 kun sen pitaisi olla 4.5:1. (1.4.3.
Kontrasti).

2 Hallittavuus

2.4. Navigoitava

Sivustolla on linkkiteksteja, joissa samaa tekstia kaytetdan ohjaamaan eri kohteisiin (2.4.4. Linkin
tarkoitus kontekstissa).

3 Ymmarrettavyys

3.1. Luettava

Sivustojen teksti on keskimaaraista vaikeampitasoista > 55 ja tekstissa kdytetdaan runsaasti pitkia, ja
epatavallisia sanoja (3.1.1., 3.1.3 ja 3.1.5).

3.2. Ennakoitava

Osa linkeistad avautuu uuteen ikkunaan, eika tasta ole mainintaa linkin yhteydessa (3.2.1
Kohdistaminen).

3.3. Syotteen avustaminen

Alasvetovalikolla ei ole tunnistetta tai ohjetta (3.3.2 Nimilaput ja ohjeet).

4 Toimintavarmuus

Sivustolla on iFrame-upotteita, joista puuttuu selite (4.1.2. Nimi, rooli, arvo).

Sivustolla on joitakin upotettuja elementteja, joista puuttuu selite (esim. videoita, kuvia) (4.1.2. Nimi,
rooli ja arvo ja 1.2.1. Pelkka audio ja pelkka video).

Ei-saavutettava sisalto, joka ei kuulu lainsaadannon piiriin tai jota ei
ole vielad ehditty muuttaa.

Lainsaadannaon piiriin eivat kuulu

* toimisto-ohjelmien tiedostot (esim. doc, pdf), jotka on julkaistu ennen 23.9.2018 ja joita ei
tarvita asiointiin.

* video- tai danitallenteet, jotka on julkaistu ennen 23.9.2020.
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Muutamme 23.9.2018 jalkeen julkaistuja liitetiedostoja saavutettaviksi sekd harkinnan mukaan myds
ennen 23.8.2018 julkaistuja tiedostoja. Koulutamme tyontekijoita tuottamaan sisaltoa
saavutettavaksi ja seuraamme sivuston saavutettavuuden tilaa jatkuvasti.

Palaute

Helsingin Diakonissalaitoksen saatio sr
Viestinta
Alppikatu 2, 00530 Helsinki viestinta@hdl.fi

Iimoittaminen ei-saavutettavasta sisallosta

Mikali saavutettavuuden vaatimukset eivat tayty, pyydamme ilmoittamaan sahkdpostilla
viestinta@hdl.fi. Pyrimme vastaamaan ilmoitukseen 14 vrk kuluessa.

Tietojen pyytaminen saavutettavassa muodossa

Jos tarvitsemasi tiedosto tai sivun tietosisalto ei ole saavutettava, ota meihin yhteytta, jotta voimme
sopia informaation toimittamisesta sopivassa muodossa. Yhteydenotto viestinta@hdl.fi. Pyrimme
toimittamaan aineiston mahdollisimman pikaisesti, viimeistaan 14 vrk kuluessa.

Valvontaviranomainen

Mikali saat saavutettavuuspalautteeseen epatyydyttavan vastauksen Diakonissalaitokselta tai et saa
vastausta lainkaan kahden viikon aikana, voit antaa palautteen Liikenne- ja viestintaviraston
digitaalisen esteettomyyden ja saavutettavuuden valvontaan . Liikenne- ja viestintdviraston
digitaalisen esteettomyyden ja saavutettavuuden valvonnan saavutettavuusvaatimukset.fi-sivustolla
kerrotaan, miten valituksen voi tehda ja miten asia kasitellaan.

Valvontaviranomaisen yhteystiedot

Liikenne- ja viestintdvirasto Traficom
Digitaalisen esteettémyyden ja saavutettavuuden valvonta

e www.saavutettavuusvaatimukset.fi (Ulkoinen linkki)
e saavutettavuus(at)traficom.fi
e puhelinnumero vaihde 029 534 5000


https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/

