
  
 

  

Saavute(avuusseloste  
Saavute(avuudesta säädetään laissa digitaalisten palveluiden tarjoamisesta (306/2019) ja sitä 
edeltäneessä 23.9.2018 voimaan astuneessa EU:n saavute(avuusdirekDivissä. Saavute(avuudella 
tarkoitetaan, e(ä verkkosivut sekä niiden sisällöt ovat sellaisia, e(ä kaikki voivat käy(ää digitaalisia 
palveluja yhdenmukaisesD.  

Tämä saavute(avuusseloste koskee Helsingin diakonissalaitoksen sääDö sr:n hdl.fi -verkkosivustoa.   
h(ps://www.hdl.fi  
  

Saavute(avuusseloste on laadi(u 31.12.2024.  

Saavute(avuus on tarkiste(u käy(äen Siteimprove.com saavute(avuuden automaaPsta 
testaustyökalua.  

Sivustojen saavute(avuudesta huolehditaan jatkuvilla tarkastuksilla ja valvonnalla. Seloste(a 
päivitetään sivuston muutosten ja saavute(avuuden tarkistuskorjausten edetessä. Ei-saavute(avat 
osiot pyritään korjaamaan vuoden 2025 aikana ja viimeistään verkkosivu-uudistuksen yhteydessä 
loppuvuodesta 2025.  

  

Tavoi'eemme  
Digitaalisten palveluiden saavute(avuudessa tavoi(eenamme on pyrkiä vähintään WCAG (Web 
Content Accessibility Guidelines) -kiri(eristön mukaiseen kriiPseen A- ja AA-tasoon. Sivustojemme 
saavute(avuuden itsearvioinD perustuu ohjeiston suosituksiin.  

  

Sisällöt, jotka eivät ole vielä saavute1avia  

1 Havai(avuus  
1.1. Teks(vas(neet  

Joidenkin linkkien nimet eivät ole tarpeeksi kuvaavia ja joiltakin kuvalinkeiltä puu(uu teksDvasDne 
(1.1.1. Ei-tekstuaalinen sisältö ja 2.4.4. Linkin tarkoitus konteksDssa).  

1.2. Aikasidonnainen media  

Kaikilla videoilla/äänellä ei ole vaihtoehtoa (1.2.1. Pelkkä audio ja pelkkä video).   

1.3. Mukaute6ava  
  
Sivuilta puu(uu HTML5 ja WAI-ARIA maamerkkejä, jotka vastaavat niiden tyyppiä (1.3.1 Tiedot ja 
suhteet).  

TeksDn muotoilemiseen on käyte(y bold-tunniste(a (1.3.3 AisDnvaraiset ominaispiirteet).  
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1.4. Ero6uva  

TeksDn ja taustavärin kontrasD ovat rii(ämä(ömiä. KontrasD on 4.3:1 kun sen pitäisi olla 4.5:1. (1.4.3. 
KontrasD).  

2 Halli(avuus  
2.4. Navigoitava  

Sivustolla on linkkitekstejä, joissa samaa teksDä käytetään ohjaamaan eri kohteisiin (2.4.4. Linkin 
tarkoitus konteksDssa).  

3 Ymmärre(ävyys  
3.1. Lue6ava  

Sivustojen teksD on keskimääräistä vaikeampitasoista > 55 ja teksDssä käytetään runsaasD pitkiä, ja 
epätavallisia sanoja (3.1.1., 3.1.3 ja 3.1.5).  

3.2. Ennakoitava  

Osa linkeistä avautuu uuteen ikkunaan, eikä tästä ole mainintaa linkin yhteydessä (3.2.1 
Kohdistaminen).  

3.3. Syö6een avustaminen  

Alasvetovalikolla ei ole tunniste(a tai ohje(a (3.3.2 Nimilaput ja ohjeet).  

4 Toimintavarmuus  
Sivustolla on iFrame-upo(eita, joista puu(uu selite (4.1.2. Nimi, rooli, arvo).  

Sivustolla on joitakin upote(uja elemen(ejä, joista puu(uu selite (esim. videoita, kuvia) (4.1.2. Nimi, 
rooli ja arvo ja 1.2.1. Pelkkä audio ja pelkkä video).  

  

Ei-saavute1ava sisältö, joka ei kuulu lainsäädännön piiriin tai jota ei 
ole vielä ehdi1y muu1aa.  
Lainsäädännön piiriin eivät kuulu  
  

• toimisto-ohjelmien Dedostot (esim. doc, pdf), jotka on julkaistu ennen 23.9.2018 ja joita ei 
tarvita asioinDin.  

• video- tai äänitallenteet, jotka on julkaistu ennen 23.9.2020.  

  

  
  



  
 

Liite&edostot, jotka eivät täytä kriteereitä  
  
Muutamme 23.9.2018 jälkeen julkaistuja liiteDedostoja saavute(aviksi sekä harkinnan mukaan myös 
ennen 23.8.2018 julkaistuja Dedostoja. Koulutamme työntekijöitä tuo(amaan sisältöä 
saavute(avaksi ja seuraamme sivuston saavute(avuuden Dlaa jatkuvasD.  

  

Palaute  

Helsingin Diakonissalaitoksen sääDö sr   
ViesDntä  
Alppikatu 2, 00530 Helsinki viesDnta@hdl.fi  

  

Ilmoi,aminen ei-saavute,avasta sisällöstä  
  

Mikäli saavute(avuuden vaaDmukset eivät täyty, pyydämme ilmoi(amaan sähköposDlla 
viesDnta@hdl.fi. Pyrimme vastaamaan ilmoitukseen 14 vrk kuluessa.  

  

Tietojen pyytäminen saavute,avassa muodossa  

Jos tarvitsemasi Dedosto tai sivun Detosisältö ei ole saavute(ava, ota meihin yhtey(ä, jo(a voimme 
sopia informaaDon toimi(amisesta sopivassa muodossa. Yhteydeno(o viesDnta@hdl.fi. Pyrimme 
toimi(amaan aineiston mahdollisimman pikaisesD, viimeistään 14 vrk kuluessa.  

  

Valvontaviranomainen  

Mikäli saat saavute(avuuspalau(eeseen epätyydy(ävän vastauksen Diakonissalaitokselta tai et saa 
vastausta lainkaan kahden viikon aikana, voit antaa palautteen Liikenne- ja viestintäviraston 
digitaalisen esteettömyyden ja saavutettavuuden valvontaan . Liikenne- ja viestintäviraston 
digitaalisen esteettömyyden ja saavutettavuuden valvonnan saavutettavuusvaatimukset.fi-sivustolla 
kerrotaan, miten valituksen voi tehdä ja miten asia käsitellään. 

Valvontaviranomaisen yhteystiedot 

Liikenne- ja viestintävirasto Traficom 
Digitaalisen esteettömyyden ja saavutettavuuden valvonta 

• www.saavutettavuusvaatimukset.fi  (Ulkoinen linkki) 
• saavutettavuus(at)traficom.fi 
• puhelinnumero vaihde 029 534 5000  
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